L&F SOLS,
LE PARTENAIRE

[ Sondage du degré df-:-satisfaction dcs-aients - ]
Référence de l'affaire: LF1600PA Immeubles, Ch. de la Gare, 1262 Eysins
Accueil E;Lcellent Satisfaisant Insufﬁsant_
Premier contact téléphonique _ el
Facilité a contacter le technico-commercial v
Délais de retour des offres /
Qualité de réponse a vos demandes b
Relation avec le technico-commercial
Commentaires :
Service Excellent | Satisfaisant Insufﬁsant—
Premier contact avec le responsable de production _
Collaboration durant les séances de chantier Py
B Respect des délais d’exécution =
Respect de vos instructions v
Ponctualité et prestation de nos collaborateurs c/
Ambiance et collaboration entre les employés de LF sols e
Propreté du chantier g
Commentaires :
Prestation Excellent Satisfaisant Insuffisant
Qualité des travaux g

Rapport qualité prix

Documentation technique &

Traitement des réclamations

Commentaires :

Date : &, 57 A Sp7/E077 Timbre et signature : & .

Avec nos sincéres remerciements.

FRIBOURG Raiffeisen Moléson, CCP 01-20584-1
i jie IBAN: CH78 8012 2000 0095 56110

SWIFT: RAIFCH22129
VTA:  CHE-106.047.472




